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Accessorize your vehicle at: FORDACCESSORIES.COM

Personnalisez votre véhicule sur le site: FORDACCESSORIES.COM
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- Do not torque.
- Ne serrez pas.
- No apriete.
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- Do not torque. T
A - Ne serrez pas.
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- No apriete.
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- Dual exhaust

- Double échappement
- Escape doble
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- Dual exhaust
- Double échappement
- Escape doble
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FORD ACCESSORIES Warranty Statement

Licensed

All Ford part numbers provided by RealTruck AMP Research, are warranted to be free from defects in
material and workmanship for THREE (3) YEARS FROM DATE OF PURCHASE, provided there has been
normal use and proper maintenance. This warranty applies to the original purchaser only. This warranty
covers repair or replacement of any defective product at no charge during the applicable warranty period.
Labor for replacement or service of defective product is not paid or reimbursed by RealTruck AMP
Research.

If you have a warranty claim, first you must call our factory at the number below for instructions. You must
retain proof of purchase and submit a copy with any items returned for warranty work. Upon completion
of warranty work, if any, we will return the repaired or replaced item or items to you freight prepaid.
Damage to our products caused by accidents, fire, vandalism, negligence, misintallation, misuse, Acts of
Mother nature, or by defective parts not manufactured by us, is not covered under this warranty.

ANY IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND/OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE CREATED
HEREBY ARE LIMITED IN DURATION TO THE SAME DURATION AND SCOPE AS THE EXPRESS WRITTEN
WARRANTY. OUR COMPANY SHALL NOT BE LIABLE FOR INY INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGE.

Some states do not allow limitations on how long an implied warranty lasts, or the exclusion or limitation
of incidental or consequential damages, so the above limitations or exclusions may not apply to you. This
warranty gives you specific legal rights, and you may also have other rights that vary from state to state.
FOR WARRANTY ISSUES WITH THIS PRODUCT PLEASE CALL REALTRUCK CUSTOMER SERVICE
1-800-328-9509.

Be sure to read and precisely follow the provided instructions when installing this product. Failure to do so
could place the vehicle occupants in a potentially dangerous situation. After installing or reinstalling,
re-check to insure that the product is properly installed.

WARNING

- Do not operate the vehicle with the Bed Step deployed.
- Do not allow any products that are not labeled “safe for use with plastics” to come in contact with the step
pad.

Please note that RealTruck AMP Research has replacement component parts available to assist consumers
and dealers to resolve warranty and non-warranty issues as quickly as possible.

NOTE TO DEALER:

Ford dealers should contact RealTruck by phone at 800-328-9509 or by email to: oecs@truck-hero.com for
technical advice, warranty claims and service parts orders.
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FORD ACCESSORIES Déclaration de garantie

Licensed

Tous les numéros de pieces Ford fournis par RealTruck AMP Rearch, sont garantis contre tout défaut de
matériau et de fabrication pendant TROIS (3) ANS A COMPTER DE LA DATE D'ACHAT, a condition qu'il y ait
eu une utilisation normale et un entretien approprié. Cette garantie s'applique uniquement a l'acheteur
d'origine. Cette garantie couvre la réparation ou le remplacement de tout produit défectueux sans frais
pendant la période de garantie applicable. La main-d'ceuvre pour le remplacement ou |'entretien d'un
produit défectueux n'est ni payée ni remboursée par RealTruck AMP Research.

Si vous avez une réclamation au titre de la garantie, vous devez d'abord appeler notre usine au numéro ci-
dessous pour obtenir des instructions. Vous devez conserver la preuve d'achat et soumettre une copie
avec tous les articles retournés pour des travaux sous garantie. Une fois les travaux sous garantie terminés,
le cas échéant, nous vous renverrons le ou les articles réparés ou remplacés, port payé. Les dommages a
nos produits causés par des accidents, incendies, vandalisme, négligence, mauvaise installation, mauvaise
utilisation, actes de Mére nature ou par des piéces défectueuses non fabriquées par nous, ne sont pas
couverts par cette garantie.

TOUTE GARANTIE IMPLICITE DE QUALITE MARCHANDE ET/OU D'ADAPTATION A UN USAGE PARTICULIER
CREEE PAR LES PRESENTES EST LIMITEE EN DUREE A LA MEME DUREE ET PORTEE QUE LA GARANTIE ECRITE
EXPRESSE. NOTRE SOCIETE NE SERA PAS RESPONSABLE DE TOUT DOMMAGE ACCESSOIRE OU CONSECUTIF.

Certains Etats n'autorisent pas les limitations sur la durée d'une garantie implicite, ni I'exclusion ou la
limitation des dommages accessoires ou consécutifs, de sorte que les limitations ou exclusions ci-dessus
peuvent ne pas s'appliquer a vous. Cette garantie vous confere des droits légaux spécifiques, et vous
pouvez également bénéficier d'autres droits qui varient d'un Etat a I'autre. POUR DES PROBLEMES DE
GARANTIE AVEC CE PRODUIT, VEUILLEZ APPELER LE SERVICE A LA CLIENTELE DE REALTRUCK AU
1-800-328-9509.

Assurez-vous de lire et de suivre précisément les instructions fournies lors de l'installation de ce produit.
Ne pas le faire pourrait placer les occupants du véhicule dans une situation potentiellement dangereuse.
Apreés l'installation ou la réinstallation,

vérifiez a nouveau pour vous assurer que le produit est correctement installé.

Avertissement

- Ne pas utiliser le véhicule avec le marchepied déployé.
- Ne pas laisser de produits non étiquetés « sans danger pour les matieres plastiques » entrer en contact
avec le marchepied.

Veuillez noter que RealTruck dispose de piéces de rechange pour aider les consommateurs et
les concessionnaires a résoudre les problémes de garantie et hors garantie le plus rapidement possible.

REMARQUE AU CONCESSIONNAIRE :
Les concessionnaires Ford doivent contacter RealTruck par téléphone au 800-328-9509 ou par e-mail a :

Oecs@truck-hero.com pour obtenir des conseils techniques, des réclamations au titre de la garantie et
des commandes de pieces de rechange.

PG 7/9




Licensed

Todos los nimeros de piezas de Ford proporcionados por RealTruck AMP Research, tienen garantia de
estar libres de defectos de material y mano de obra durante TRES (3) ANOS A PARTIR DE LA FECHA DE
COMPRA, siempre que se haya hecho un uso normal y un mantenimiento adecuado. Esta garantia se aplica
Unicamente al comprador original. Esta garantia cubre la reparacién o el reemplazo de cualquier producto
defectuoso sin cargo durante el periodo de garantia aplicable. RealTruck AMP Researchno paga ni
reembolsa la mano de obra para el reemplazo o el servicio del producto defectuoso.

Si tiene un reclamo de garantia, primero debe llamar a nuestra fabrica al nUmero que se indica a
continuacién para obtener instrucciones. Debe conservar el comprobante de compra y enviar una copia
con los articulos devueltos para el trabajo de garantia. Una vez finalizado el trabajo de garantia, si lo
hubiera, le devolveremos el articulo o los articulos reparados o reemplazados con el flete prepago. Los
danos a nuestros productos causados por accidentes, incendios, vandalismo, negligencia, instalacién
incorrecta, uso indebido, actos de la madre naturaleza o por piezas defectuosas que no hayamos fabricado
no estan cubiertos por esta garantia.

TODAS LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIABILIDAD Y/O IDONEIDAD PARA UN PROPOSITO
PARTICULAR CREADAS POR EL PRESENTE ESTAN LIMITADAS EN DURACION A LA MISMA DURACION Y
ALCANCE QUE LA GARANTIA EXPRESA POR ESCRITO. NUESTRA COMPANIA NO SERA RESPONSABLE POR
NINGUN DANO INCIDENTAL O CONSECUENTE.

Algunos estados no permiten limitaciones en la duracidn de una garantia implicita, o la exclusién o
limitacién de dafios incidentales o consecuentes, por lo que las limitaciones o exclusiones anteriores
pueden no aplicarse en su caso. Esta garantia le otorga derechos legales especificos, y también puede tener
otros derechos que varian de un estado a otro. PARA PROBLEMAS DE GARANTIA CON ESTE PRODUCTO,
LLAME AL SERVICIO DE ATENCION AL CLIENTE DE REALTRUCK AL 1-800-328-9509

Aseglrese de leer y seguir con precisidn las instrucciones proporcionadas al instalar este producto. De lo
contrario, los ocupantes del vehiculo podrian encontrarse en una situacién potencialmente peligrosa.
Después de instalar o reinstalar el producto,

verifique nuevamente para asegurarse de que esté instalado correctamente.

Advertensia

- No opere el vehiculo con el escalén desplegado.
- No permita que ningln producto que no tenga la etiqueta "seguro para usar con pldsticos" entre en
contacto con el escalon.

Tenga en cuenta que RealTruck AMP Research tiene piezas de repuesto disponibles para ayudar a los
consumidores y concesionarios a resolver problemas relacionados con la garantia y fuera de ella lo mas
rapido posible.

NOTA PARA EL CONCESIONARIO:
Los concesionarios Ford deben comunicarse con RealTruck AMP Research por teléfono al 800-328-9509

o por correo electrénico a: Oecs@truck-hero.com para recibir asesoramiento técnico, reclamos de garantia
y pedidos de repuestos.
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